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1. MACIHHOPT MPOI'PAMMBI YYEBHOU JUCHUITINHBI
MeHeHKMEHT

1.1. O6n1acTh NpUMeHEHUs] POTrPaMMbI

[Iporpamma y4eOHON AMCHMIUIMHBI SIBISIETCS YacThi0 MPOdecCHOHATBHON

oOpazoBarenbHO# mporpaMMbl B cooTBeTCTBUU ¢ PI'OC mo cnemmansaoct CI1O
38.02.07 bankoBckoe aeno.

1.2. MecTo UCHMIUIMHBI B CTPYKTYype OCHOBHOW mNpodecCHOHAILHOM
o0pa3oBaTeIbHOM MPOrPaMMbI:

HucuumuinHa «MeHeIKMEHT» sBIsieTcs  o01enpodecCHOHAIBHOM,

dbopmupyer

O6H_[I/Ie SHAaHUA U YMCHUA CTYJICHTOB B o0acTn YIPaBJICHUS.

1.3. leau u 3a0a4u JUCUMILUIMHBI — TPe0OBaHUS K pe3yJbTaTaM OCBOCHMS
TUCHMUILIAHBI:
B pesynbTaTe 0CBOCHUS TUCHUTIITNHBI 00YYaIOIUNACS TOKEH YMETh:

ONEepUPOBATH OCHOBHBIMU MOHSATUSIMU U KATETOPUSIMU MEHEKMEHTA,
TUIAHUPOBATh U OPTaHU30BBIBATH PA0O0TY MOJIPA3ICIICHHS;

MIPOCKTUPOBATH OPTAHU3AIMOHHBIC CTPYKTYPHI YIIPABICHHUS;

MPUMEHATh B TMPO(ECCHOHATBLHON EATCILHOCTH TPUEMBI W METOJIBI
() PEeKTUBHOTO JIETOBOTO OOIICHUS;

npuHUMaTh AG(EKTUBHBIE PEIICHUS, WCIONb3Yys CHUCTEMY METOJIOB
yIIpaBJICHHUS.

B PE3YIIbTATC OCBOCHHUA NUCHUIIJINHBI 06yt{a}0mnﬁca JOJIXKCH 3HATh:

CYIIHOCTh M XapaKTEpPHBIE YEPTbl COBPEMEHHOI'O MEHEHKMEHTA, HUCTOPHIO
€ro pa3BUTHS,

(hakTOpbI BHEIIHEW U BHYTPEHHEN Cpe/ibl OpraHu3alnu;

OCHOBHBIE BH[Ibl OPraHHU3aUMOHHBIX CTPYKTYp, NPUHUMUIBI U IpaBUia HX
IIPOEKTUPOBAHUS;

IIPOLIECC IPUHATHS U peAIN3aliU yIIPaBICHYECKUX PELLICHNN;

(yHKUMM  MEHEI)KMEHTa B  PBIHOYHOM 3KOHOMHKE: OpraHHU3aluio,
IJJAHUPOBAHUE, MOTHBALMIO M KOHTPOJIb AECATEIBHOCTH 3KOHOMUYECKOTO
CyObeKTa;

CHUCTEMY METOJIOB yIIPABJICHHUS;

BUJIbI YIIPABJICHYECKUX PELLICHUN U METOBI UX IIPUHATHS,

CTUJIM YIIPABJICHUS;

CYIIHOCTh U OCHOBHBIE BUIbl KOMMYHHUKAIINN;

0COOCHHOCTH OpraHu3alliy yIpaBieHUsI B 0AHKOBCKUX YUPEKICHUSIX.



TPEBOBAHUS K PE3YJBTATAM OCBOEHUSI OCHOBHOM
IMPOPECCHUOHAJTBHON OBPA30OBATEJIBHOM ITPOI'PAMMBbBI
3.1. B pesynapTare OCBOCHHS 00pa30BaTEIBLHONW MPOTPaAaMMBI Yy BBIITYCKHUKA

JIOJDKHBI OBITH C(HOPMHUPOBAHBI O0IIHE U TPO(PECCHOHATBHBIC KOMITCTCHITHH.

3.2. BBIIYCKHHK, OCBOMBIIHI 00pa30BaTelIbHYIO IIPOTpaMMy, TOJDKEH 00J1axaTh
cleAyIOMUMHU 00IMMHU KommieTeHIusIMu (nanee - OK):

OK 01. Boibupats ciocoObl pemieHus 3aj1ad npodeccCuoHanbHOU JAesATebHOCTH
MIPUMEHUTEIBHO K PA3JIMYHBIM KOHTEKCTaM;

OK 02. OcymecTBisiTb TNOUCK, aHAJU3 W MHTEPHOpPETAUI0 HUHOOpMALUH,
HEO0OXOMMOM sl BEIOJIHEHUS 3a/1a4 MPO(GEeCCUOHAIBHOU IEeATENIbHOCTH;

OK 03. IlnanupoBaTh U peaJn30BbIBaTb COOCTBEHHOE MNPO(ECCHOHANIBHOE WU
JMYHOCTHOE PAa3BUTHE;

OK 04. PaGoTrath B KOJUICKTUBE U KOMaHAe, 7HPEKTUBHO B3aMMOJICHCTBOBATH C
KOJIJIEraMH, pyKOBOJCTBOM, KJIMEHTaMU;

OK 05. OcymectBiasiTb YCTHYKO W NHUCbMEHHYI0 KOMMYHHUKAIIMIO Ha
rocyapcTBeHHOM s3bike Poccuiickoit ®denepanuu ¢ y4eToM OCOOEHHOCTEH
COIIMAJIBHOTO U KYJIbTYPHOTO KOHTEKCTA;

OK 06. IIposaBaATh TpakJaHCKO-TIATPUOTUYECKYIO MO3ULHIO, TEMOHCTPUPOBATH
OCO3HAHHOE TIOBEJCHUE HAa OCHOBE TPAJAUIMOHHBIX OOIICYEITOBEUECKUX
IICHHOCTEH;

OK 09. Ucnonb3oBaTh MHGOpPMALMOHHBIE TEXHOJOTHH B MPOdeCcCHOHATBHON
JEeATEIbHOCTH;

OK 11. Ucnonp3oBaTh 3HaHUA N0 (UHAHCOBOW TPAMOTHOCTH, IJIAHUPOBATH
npeANPUHUMATENIBCKYIO e TebHOCTh B MpodeccuoHanbHOM cdepe.

3.4. BbIMyCKHUK, OCBOMBIIHI 00pa30BaTelbHYIO MPOTPaMMYy, ODKEH 00J1a1aTh
CIeNyIHUMH  NpodecCHOHANbHBIMU  KoMmmeTeHiuamMu  (manee - [IK),
COOTBETCTBYIOIIIMMHU OCHOBHBIM BUAaM JEATEIbHOCTHU:

3.4.1. Benenue pacyeTHBIX ONIEpAIIUN:

[1K 1.4. OcymiecTBasiTh MEKOaHKOBCKUE PACUETHI;

3.4.2. OcylIeCTBIEHUE KPEAUTHBIX OTEPAIIHA:

[1K 2.1. OnenuBath KpeIUTOCIOCOOHOCTh KJIIMEHTOB;

[1IK 2.4. ITpoBOAUTH ONEpali HA PbIHKE MEXOAHKOBCKUX KPEJIUTOB;

[IK 2.5. ®opMupoBaTh U PETYIUPOBATH PE3EPBBI HA BO3MOXKHBIE MOTEPU IO
KpeauTaMm.

1.4. KosinmuecTBO 4aCOB HA OCBOEHUE MPOrPAMMBI M CUMILINHBI:
MaKCUMaJIbHOU y4eOHOM Harpy3ku o0ydarorierocs: 88 4acoB, B TOM YHUCIIE:
00s13aTEIPHON ayIUTOPHOM yUeOHOM HArpy3Ku 00ydaromnierocs: 8 4acos;
CaMOCTOSITeNIbHOM paboThl oOyuaromierocs /6 Jaca;
MIPOMEKYTOYHAST aTTECTAIUs — DK3aMeH 4 9acoB.



2. CTPYKTYPA U COJAEPKAHUE YUEBHOM JJUCIUTLTAHBI

2.1. O0bem yueOHOH AUCHUNIMHBI K BUbI Y4eOHOH padoThl

Bup yyeOHo# padoThI Oovem uacos

MaxkcuMasibHasi yyeOHasi HArpy3Ka (Bcero) 88
Oo0s3aTeIbHAS ayAUTOPHAA y4eOHAasi HArPYy3Ka (Bcero) 8
B TOM YHUCJIE!

JEKLHH 4

MPAKTUYECKHUE 3aHATHUS 4
CamocrosiTesibHas paboTa o0yuyawinerocs (Bcero) 76
IIpomexxkyTo4yHasi aTTECTANMS - DK3aMEH 4




2.2. TemaTu4ecKkuii MJIaH U coiepKaHue Y4eOHOI TUCHUTLTUHBI «MeHeIKMeHT»

HanmenoBaHHe PA3CIOB U TeM Conep:xanue yue0HOTr0 MaTepHuaJia, IPAKTHYECKHe PadOThI, CAMOCTOATEIbHASA padoTa OBLeM 4aCOB Ypogensn
0o0yyaronuxcsa O0CBOEHMS
1 2 3 4

Pazgen 1. Opranusanusi — 0CHOBa MEHeKMEHTA 1/4

Tema 1.1. BBeeHue B MEHEIKMEHT. Jlexnus Nel. ITonstue opranusanuu. [IpusHaku opranu3anuy. 3aKOHb! OpraHU3allun: CHHEPTHUH,

Teopwust opranuzanun KOMITO3HIINH, CAMOCOXPaHEHHS, HTHPOPMUPOBAHHOCTH, OHTOTEHE3A. 1 1
BuyTpenHssas cpena oprauzaiuy, ee 3J1eMeHTsl. BHel s cpeja opraHu3alui: MUKpocpeaa U
MaKpoCpea, UX JIEMEHTHI.
CamocTosiTebHasi padoTa o0yuyaromuxcs: Kiaccudukanus opranmsanuii: mo popmam
COOCTBEHHOCTH, 110 OTHOLIEHUIO K IPUOBLIH, 110 ITPaBOBOMY IOJIOXKEHHIO, 110 pa3Mepam, o 4 1
OTpacieBoil MPUHAUIEHKHOCTH, 10 CTEIIEHU B3aUMOJEHCTBUS C BHEIIIHUM OKPYXKEHUEM, IO
¢dopmanmzarmu. OneprupoBaHHe OCHOBHBIMU MOHATHSIMH M KaTErOPUsIMHA MEHE/DKMEHTA.

Pa3znen 2. Teoperuueckne 0CHOBbI MEHEIKMEHTA 1/16

Tema 2.1. ITonsTue, Henu u 3aga4u CamocTosTenbHast padoTa ody4yaromuxcsi: CoBpeMeHHOe TIOHMMaHHe TePMUHA «MEHEDKMEHT.

MEHEIKMEHTA [Toaxos! K OMpeeNeHNIO TOHATHS MEHEIXKMEHTA. MEHEPKMEHT KaK CHCTeMa YIPaBICHHS B 4 2
PBIHOYHOH 5KOHOMUKE. [ TaBHBIE IeNn MEHeDKMEHTA. 3ajadl MeHEIKMeHTa. PasHoBuaHOCTH
MEHEDKMEHTA.

Tema 2.2. Cucrema ynpaBieHUs. CamocTosiTe1bHas padoTa o0yuyaromuxcsi: [Torstue cuctems! ynpasieHus. Ee cocraBHble

MeTo/1b! ¥ IPUHIUIIBI YIIPABICHUS aneMeHTHl. [IpuMepsl cucteM ynpasieHus pa3amyHoi npuposl. CxemMa CHCTEMBI YIIPaBICHHS. 6 2
Mertons! ynpasneHus. OpraHu3alliOHHbIE METOABL. AIMUHUCTPATUBHBIE METOAbI. DKOHOMUYECKHE
MeTozpbl. ColanbHO-TICUXO0NOTHYecKue MeToAbl. [IpUHITNIIBI yIpaBIeHusl.

Tema 2.3. MeHemxep Kak CyOBeKT IpakTnyeckoe 3ansaTue Nel. HauBuayaibHble XapakTEPUCTUKU JIMYHOCTH MEHEKEpa 1 2

YIIPaBJICHUS




CamocTosiTeJbHast paboTa 00yJarONINXCs:

CyIIHOCTh MOHATHS «MEHEIKep». XapaKTepUCTHKa JINYHOCTHBIX M IPO()ECCHOHATBHBIX KauyecTB
MeHemkepa. TpeOoBaHMs K MEHepKepy. YIIpaBIeHUECKHE PO MEHEKEPa: MEIKIIMUHOCTHBIE,
nH(OpMaLMOHHbIE, POJIH, CBSI3aHHBIE C IPUHATHEM peleHuil. Mumx Menemkepa. Pekomennanu
0 YIPABJICHUIO UMHUJIKEM.

W3ydenue Teopernyeckoro Marepuana [1].

Hanucanue pedeparos. [IpumepHas Temaruka:

HccnenoBanne mpo1eccoB yIpaBJICHNS COBPEMEHHOTO PYKOBOIUTEIIS.

Mertop! HCCIIEIOBAHUS 3aTPaT pPabodero BpeMEHH COBPEMEHHOTO PYKOBOANUTEISL.
[otepu paboyero BpemeHH, ero 3¢pPpeKTHBHOE MCTIOBF30BaHIE MEHEKEPOM.
Teky1ee mIaHUPOBaHNE JIESITENFHOCTH PYKOBOIHUTES.

CpenHecpovYHOE IITAaHNPOBAHUE AEATEIHHOCTH PYKOBOIUTEIIS.

[epcriekTHBHOE TNIAHUPOBAHUE AESATEIHLHOCTH PYKOBOAUTEIIS.

OpraHu3aluyoHHbIe IPUHIMIIBI paclopsiika pabodero THs PyKOBOIUTEIS.
CojeprxaHue ynpaBlIeHYECKOTO TPy /Ia.

TexHHU4ecKast OCHAILIEHHOCTh Pab0YHX MECT MEHEKEPOB.

0. CoBeplICHCTBOBaHNE OPraHU3aLUH JINYHOTO TPYAa MEHEIDKepa.

11. Pabota MeHemxKepa C JOKyMEHTaMH.

12. CnyxeOHasi KOMAaHAUPOBKA.

13. 3HaueHMe 3aMICHON KHIKKH B paboTe MEHEIKepa.

14. JlomxHOCTHBIE TpeOOBaHMUS CEKpeTapsl PyKOBOIAMUTEIIS.

15. BzaumMozneicTBHE PyKOBOJHUTEINS H CEKPETaPS.

16. ®opmupoBaHuEe COOCTBEHHOTO HMHUIKA MEHEKepa.

17. Opranuzanys 1 MpoBeJIeHNE MTPE3CHTAINH.

18. DOMoIMOHANBEHO-BOJIEBOH TIOTEHIMAN PYKOBOIUTEIS.

19. CamoynpaBiieHHEe ¥ CaMOOpPraHU3aLUs MEHEIKepa.

20. Kapbepa MeHepKepa.

BoOoo~NoU~wWONE

1,2

Pa3znen 3. UcTopusi pa3BuTHS MEHEIKMEHTA

Tema 3.1. Mcropus pa3Butus
MEHEKMEHTa

CamocTosiTeapbHasi padoTa odydaromuxcs: VcTopraeckue MepruoIsl Pa3BUTHS MEHEIKMEHTA!
JpEBHUN NI€pUOJ, UHIyCTpualbHbIi nepuol. llkona HayuHoro ymnpasienus. @. Teiop, ©. u JL.
T'un6per, I'. @opa. AnMuHICTpaTHBHAS IKOJNa yipaBieHus. A. @aiions, M. Bedep. Llkona
YEJIOBEYECKUX OTHOLIEHUH 1 MOBEIEHYECKUX HayK. J. Moo, M. ®omer, A. Macnoy, JI.Mak-
I'perop.

M3yueHne TeopeTH4ecKoro MaTepuaa;

DaKTOpBI, ONIPEIENIAIONINe COBPEMEHHOE PA3BUTHE MEHEIKMEHTA.

PazBuTne MeHemKMeHTa B Poccuu 1 0COOEHHOCTH POCCHICKOTO MEHEPKMEHTA.
AMepuKaHCKas MOJIeTTb MEHEDKMEHTA.

SInoHckast MOZIeNIb MEHEIKMEHTA.

EBponeiickast Moiesib MEHEIP)KMEHTA.

SRR e

Pa3nen 4. ®yHKIUM MeHETKMEHTA

2/16

Tema 4.1. [InanupoBaHue Kak
(hyHKIHS MCHEDKMEHTA

CamocTosiTesibHasi padoTa odyuarouuxcs: [Torstue mnanuposanus. [Inan. Bunsr mnaHos:
CTpaTeTUYECKUE, TAKTHYECKUE, OTIEPATUBHBIC, POrPaMMEBI M IPOCKTHI. [ImaHupoBanue u
opraHusaiys paboTel moapasaeicHus. OCHOBBI CTpaTerHyecKoro mianupoBanus. [lonsrue




cTpareruu. AHanu3 BHemHel n BHyTpenHe cpensl (SWOT-ananuz). Muccus opraHuzaiim.
Cocrapmsromue muccun. Llemn opranmsannu, nx GyHkmmm. Buasr neneit. Jlepeo merneit.
TpeboBanus k noctaHoBKe neseil. TUIbI cTpaTernii opraHu3alyy.

Tema 4.2. Opranun3zauus Kaxk QyHKIUS
MCHEIKMEHTA

Jlexnus Ne2. ITonstue opranusauuu. OpraHusallMOHHas CTPYKTypa. Moaenu NoCTpoeHus
CTPYKTYPBI IPEANPUATHSA: OI0pOKpaTHUYecKas, ananTuBHas. OyHKIMOHAIbHAS U AUBU3NOHAIbHASL
THIIBI OFOPOKPATHUECKHUX CTPYKTYP. [IpoeKkTHAs M MaTpUYIHAS TUIIBI ATANTHBHBIX CTPYKTYP.
CrpykTypa ynpasneHus opranuzanueil. [IpoektupoBaHue opraHu3allMOHHBIX CTPYKTYP
YIpaBJIEHUS OpraHu3anueil. JlenerupoBaHue MOJTHOMOYHUH.

Tema 4.3. MoTtuBanust Kak QyHKIHs
MEHEIKMEHTA

HpaKTI/I'lCCKOC 3aHsaTHE N2, TeOpI/II/I MOTHUBaAIUHU

CamocrosiTesibHasi padora odyuaromuxcs: [loustue motusauuu. [lorpeduocts. CTpyKTypa
notpedHocTei. MoTtuB. Buasl MmoTiBOB. CtrMyn. CTUMyTHpoBaHHEe. BUIBI cTHMYTHpOBaHMUS.
CopneprxaTenbHble Teopur MoTuBaluy. IlponeccyanbHble TEOPHM MOTUBALUMU

M3ydeHue TeopeTHdecKOro MaTepuana:

Teopus norpebHOCTEH Macioy.

Teopus norpebHOCTeH MakKnemianaa.

Teopus oxxunanus B rpouecce MoTusanuu Bpyma.
Teopus crpaBeATHBOCTH AdamMca.

Motuanuonsas monens Iloprepa-Jloynepa.

Teopus motuBammu Anbaepdepa.

Teopus motuBarmu ['epudepra.

Teopus motuBauuu no dpeiiny.

Teopwust mocTaHOBKY Iieel B Iponecce MoTHBanmu Jloka.

©CoNoOOA~LNE
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Tema 4.4. KoHTpons KaK QyHKIIUSA
MEHEKMEHTA

CamocTosiTeIpbHasi padoTa o0y4yalomuxcs: Y IpaBIeHUSCKI KOHTPOJIb. HeoOxomumocTs

IToHsATHE CTaHIAPTOB M KadecTBa NMPOAYKUMHU. TpeGoBaHUSI K KOHTPOIIO. PexoMenmamu K
MPOBEAECHUIO KOHTPOJIS.

HanucaTb KOHCHEKT 1o Teme: «OcyecTB/IeHHe Me:KOAHKOBCKUX PacyeToBY.
PacemoTpers mponece ocymecTBICHHs MeAKIYHAPOAHBIX PACYETOB MO IKCIIOPTHO-
HMMIIOPTHBIM OIIEPALMSIM.

KOHTPOJIA. BI/I,I[LI KOHTPOJIA: HpeHBapHTCHBHBIﬁ, TeKyH.[I/Iﬁ, 3aKJIIOYHTENIbHBINA. 3HAUCHHE KOHTPOJIA.

Paznen 5. UndopmanuonHoe odecrneyeHne MeHeKMEHTa

Tema 5.1. Uapopmanus
KOMMYHHUKAIIUU B MEHEIKMEHTE

CamocTosiTeIpbHAasi padoTa o0ydJaromuxcs: YpaBicHIecKast HHPOPMAIKs, €e CBOUCTBA.
KommyHnukanmu. HampasieHuss KOMMYHHUKalLWil B opraHuzaiiy. Buasl 1 opMbl KOMMYHHUKALUH.
WHpopMannoHHbIE TEXHOJIOTHH B OPraHU3allku.

Tema 5.2. YnpaBieHuecKkue pereHus

CamocrosiTesbHasi padora odyuaromuxcs: [lonsarue ynpaBieHUE€CKOTO peLIeHHMs.
Kitaccudukanus ynpaBlieHUeCKUX PEIICHHUN: 110 CTENIEHH BIMSHUS Ha Oyyliee OpraHu3allyy, no
CTETIeH! 003aTeITbHOCTH UCTIONHEHHS, IO (YHKIIMOHATIHHOMY Ha3HAYCHHIO, TI0 KOJTMYECTBY
NPUHAMAIOLINX, C TOYKH 3PEHUS IPEAOTPEIENICHHOCTH, 110 CIOC00aM IPHUHATHS. DTallbl ITpolecca
MPUHATHS PEIICHUH: AUarHOCTHKA MPOOIeMbl, (POPMYIHPOBKA OTPAHUYCHUI U KPUTEPHEB
TPUHATHS PEIIeHHs, ONpeieNIeHIe albTePHATHB, OIIEHKA aJIbTePHATUB, IPUHATHE PEIICHIS,
peanuzanys peleHus1, aHanu3 pe3yiabraroB. [Iponece npuHATHA 3P PEKTUBHBIX peleHnH, Ha
OCHOBE CHCTEMBI METOIOB YIIPABICHHUSI.

Pa3znen 6. PykoBoacTBO, BJIACTH U JIMJ

epPCTBO

1/4

Tema 6.1. ITousarue u cTuiau
PYKOBOJICTBA

Jlexuus Ne3 PykoBonactBo. CTUIIb pyKOBOACTBA. XapaKTEPUCTHKA aBTOPUTAPHOTO CTUIIS.
JloCTOMHCTBA U HEJOCTATKH. XapaKTEPUCTHUKA JEMOKPATHUECKOro CTHIS. JIOCTOMHCTBA U




HCJIOCTATKU. Xa‘paKTepI/ICTI/IKa J'II/I6€paJII>HOFO cruiist. OcoOEHHOCTH IPpOsABJIICHHS.

Tema 6.2. Biactps 1 1uaepcTBo

CamocTtosTe1bHas padoTa odyuarommxcsi: Bausaue u Baacts. @opMbl BIacTH: IPUHYKICHHUE,
BO3HArpakeHNUE, TPAANIIMOHHAS BIACTh. JKCIEPTHas BIacTh. PeHoMeH nuaepceTsa. Jlnnepckue
KayecTBa. Teopuu IUaepCcTBa: TPAJUIMOHHAS, CUTYalMOHHAs, COBPEMEHHASI.

Pa3znen 7. YnpasieHue nepcoHajiom

1/10

Tema 7.1. OCHOBHI yIpaBICHU
HepPCOHATIOM

CamocTrosiTeabHas paﬁoTa oﬁyqammnxcn: Ilonstue yrpaBJIC€HUA IIEPCOHATIOM. (DOPMI/IpOBaHI/Ie
1 pa3BUTHUEC NIE€pCOHAJIA. HJ'IaHI/IpOBaHI/Ie, Ha6op n OT60p NnepcoHama, onpeaAcjICHUuC (l)OpM U CUCTEM
3apIuiaThl, (bOpM CTUMYJIMPOBAHUs, agarTanus, 06yqu1/1e Y IOBBINICHUC KBaJ'II/I(l)I/IKaHI/II/I, OILICHKa
prl[OBOfI JACATCIBbHOCTH, ﬂOKyMeHTOO60pOT. OpFaHI/I?,aHI/ISI yrapaBJi€HUA IIEPCOHATIOM. CO3I[3.HI/Ie

y'CJ'IOBI/Iﬁ TpyAa, COBEPUHICHCTBOBAHUE MCTOJ0B YIIPABJICHNA NEPCOHATIOM, pa3pClICHUEC TPYAOBbIX
KOH(I)J'II/IKTOB, MHHOBAIIMOHHOC YIPABJICHUC TPYAOM.

IIcuxonoruueckue OCHOBBI MEHEKMEHTA. XapakTep, TeMIIEPaMeHT, ClIOCOOHOCTH. MIX yuer B
yIpaBlIeHUH NepcoHanoM. IIcuxonorndeckuii KNUMaT U KyJIbTypa pyKOBOIUTEIIS.
IIpoBenenue onepanuii Ha prIHKE MEXKOAHKOBCKUX KPEIUTOB.

DOpMUPOBAHUE U PErYIMPOBAHUE PE3EPBOB HA BO3MOXKHbIE IIOTEPU 110 KPEIUTAM.

IIpakTuueckoe 3ausaTueNe3. [Togbop nepconana

Tema 7.2. CaMOMEHEIKMEHT

CamocrosiTesbHasi padora odyuaromuxcs: [lousarue camomenepxkmMenTa. OCHOBHAs LiEib U
MperMyIIecTBa caMoMeHeKMeHTa. DYHKIIMN caMOMEHeIIKMEHTa. Y IPaBJIeHUE BPEMEHEM.
Jeduuut BpeMeHH, ero MpUIHHEL. PeKOMEHIANNH 110 IIAHUPOBAHUIO W OPTaHU3AINHA BPSMESHU
MeHeKepa.

Pacuetnnie onepamuu. Buasl pacueTHsix onepanuii. O6cnyknBaHre pacyeTHBIX ONepalluy ¢
WCIOJIb30BaHUEM PA3JIMIHBIX BHJIOB IUTATCKHBIX KapT.

Pa3nea 8. JleoBoe o01enue

1/10

Tema 8.1. JlenoBoe oOmieHUE U
OpraHu3aluoHHas KyJbTypa

Jlexnust Ned. JlenoBoe obuienre. Cropons! oouienust. O0ieHne Kak nepenada HHpOpMaIuy.

KomMmyHuKannoHHsl# npouecc. OCHOBHAs 11€1b KOMMYHUKAaIUU. D(PPEKTUBHOCTh KOMMYHHUKAIINH.

IMomexu. Obmienne kak B3aumoeicTre. [Ipon3BoICTBEHHBIE W MEXIIMIHOCTHBIC posid. OOIIeHne
kak BocrpusTie. Ctaguu MexanuzMa Boctpusatus. @opmbl JeoBoro o0meHus: aenosas decena,
nepernucka, CoBelanue, myonnyHoe BeicTyIuieHHe. [IpuMeHeHre B mpodeccHoHaIBHON
JISATSIBHOCTH PUEMOB M METOJI0B 3 (EKTUBHOTO JISJIOBOTO OOIICHHMS.

CamocTosiTe1bHas padoTa o0y4yaromuxcs: OpraHu3aiMoHHas KyJisTypa. OCHOBHBIC 3JIEMEHTHI
OpraHU3aIMOHHON KyJIbTypbl. CBOMCTBAa OPraHU3aIIMOHHON KyIbTyphl. @YHKIIMH U TUIIBI KYJIBTYD.
AHanu3 JeNoBBIX CUTYarui o Teme: «lIporecc oIeHKH KpeIuTocIiocOOHOCTH KIIMEHTOBY.
Henosas urpa: «OcymecTBiieHue U 0OpMIEHHE BBIJAYH KPEIUTOBY.

OnuumTe NpoIecc OCyNECTBICHHUS U COIPOBOXK/ICHHE BBIIAHHBIX KPEIUTOB.

Tema 8.2. YrpapineHne KOHQIUKTaMU
U CTpeccamMu

CamocTtosTenbHas padoTa ody4yarommxcs: [TonsTre u TpUYMHBI KOHQIMKTOB B OpPraHU3alnH.
Tyl KOHQIIMKTOB: BHY TPUIIMYHOCTHBIH, MEXKIIMYHOCTHBIH, KOHQIIMKT MEXIY JIMIHOCTBIO U
rpymnmoi, MmexrpymnmnoBoil. [TociaencTeust KoHQIUKTOB. MeTOABI U CTpaTEruy yIPaBICHHS
KOH(ITUKTaMH.

Ionsatue crpecca. Quctpecc. [Ipusnaxu guctpecca. [IpuunHsl tucTpecca: TMYHOCTHBIE U
OpraHu3aIoHHbIe. MeToabl MPoHIIaKTHKH TUCTpecca.

Ocy1iecTBiIeHHE TIOCPETHUYECKUX Ollepalyii ¢ IIEHHBIMU OyMaramu.

Pa3znen 9. OcHOBBI 0AaHKOBCKOI'0 MEHEIKMEHTa

1/6

Tema 9.1. 3amaun 6aHKOBCKOTO
MCHCIP)KMCHTA

CamocTosiTesibHasi padoTa odyuarouuxcs: [TorsTrne 6aHKOBCKOT0 MeHeHKMEeHTa. DyHKIINN
0aHKOBCKOI'0 MEHEKMEHTA. 3aaun 0aHKOBCKOIO MEHEHKMEHTA: OAaHKOBCKasl IIOJIMTHKA,
0aHKOBCKUI MapKETHHT, CO3/IaHHe OAHKOBCKUX MPOAYKTOB, YIIPABICHHS MIEPCOHAIOM OaHKa,
HKOHOMHKA U (MHAHCH, HHHOPMAIIMOHHO-aHATUTHIECKOe obecreueHre, aIMUHICTPUPOBaHHE.

®DuHaHCOBBII MeHEHKMEHT. CYObeKT U 00BheKT (MHAHCOBOTO MeHePKMeHTa. PUHAHCOBBIE PHIHKU
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Y MHCTUTYTHI. DUHAHCOBBIE pecypChl PEeANPHUATHs. VIHBECTUIIMOHHAS [TOJIMTHKA TPEATIPUATHS.
Crpaternun ynpasieHus puckaMu. YIpaBiIeHUE KpeAUTHBIM mopTdenem. OpraHuzaris
BHYTPHOAHKOBCKOT'O KOHTPOJISI.

MpakTnueckoe 3ausaTHe Ned. OcoOCHHOCTH OAaHKOBCKOTO MEHEDKMEHTA 1
IIpoMe:KyTOUYHAsI aTTEeCTAIUSA - IK3aMEeH 4
Bcero: 88

Jli XapaKTepUCTUKU YPOBHS OCBOSHMSI yUeOHOI0 MaTepurala UCIOIb3YIOTCs ClleAyIoe 0003HAUCHMSL:

1. — o3HaKOMUTENBHBIH (Y3HaBaHUE paHee N3YUYEHHBIX OOBEKTOB, CBOWCTB);

2. — penpOAYKTUBHBIN (BBIIOIHEHUE JIEATEIBHOCTH 110 00pa31ly, MHCTPYKLUH UJIH 110Jl PyKOBOJCTBOM)

3. — IPOAYKTUBHBIHN (IUTAHUPOBAHUE U CAMOCTOSITEIILHOE BBHIIIOJHEHUE ICATEILHOCTH, pEIIeHUe MPOOIEMHBIX 3aj1a4)
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3. YCJ0OBUA PEAJINBALIUU ITPOTI'PAMMBI TUCHUITJIMHBI

3.1. TpeOoBanuss K MHHUMAJIBbHOMY  MAaTepPHAIbHO-TEXHUYECKOMY
o0ecneyeHun 1o
Peanuzanus yueOHON TUCHUIUIMHBI TpEOyeT HAIMYUS KaOMHETa 10 NpouiIio

JUCIUTUTAHBIL.

ObopynoBanue yueOHOro kaOuHeTa!
- Me0eJIb [0 KOJIMYECTBY CTYAECHTOB,
- I0CKa,
- HaIrJIAJHbIE TOCOOMS, TUAAKTUUYECKHUE CPENICTBA.

TexHuyeckue cpeacTBa 00yyeHHUs:
- IEPCOHAJIbHBIE KOMIIBIOTEPHI,
- MyJIbTUMEUA-TIPOEKTOP,
- nporpamMmmHoe obecnieuenue (Linux Mint, Apache OpenOffice, Kaspersky Anti-
Virus (Ilpo6nas Bepcust), Koncynwsrant [Limtoc, Opaysep).

3.2. UudopmannoHHoe odecnievyeHne 00ydeHust
Ilepeyens pexoMeHayeMbIX Yy4eOHbIX wu3aaHuii, HHTepHeT-pecypcos,
JAOIOJHUTEJIbHOMN JIUTePaTypbl

OCHOBHBIE HCTOYHUKH:
1. anoBa, U. A. MeHEemKMEHT : Y4EOHUK M TPAKTUKYM [JIsi CPEIHETO
npodeccuonansHoro obpazoBanusa/ W. A. MBanoBa, A. M. CepreeB. —

Mockga : UzmarensctBo FOpaiit, 2023. — 305 c. — (Ilpodeccrnonanproe
obpazopanue). — ISBN 978-5-9916-7906-0.

JlomoTHUTETbHBIE HCTOYHUKH:

1. HpaueBa E.JI., IOnukoB JI. . MenemxkmenT: yueOHuk. - 17-e uzn. - M.:
Axanemus, 2017. - 304 c. - 978-5-4468-4713-6.

2. Knumosny, JI. K. OcHoBbl MeHemKMenHTa : yueOnuk / JI. K. KnumoBua. — 3-
e u3a. — MuHck : Pecny0inmKkaHCKUil MHCTUTYT MPO(ECCHOHATBHOTO 00pa30BaHMS
(PUIIO), 2018. — 280 ¢. — ISBN 978-985-503-768-3. — TeKcT : 27IeKTpOHHBI# //
DNIeKTpOHHBIM  pecypc  uudpoBoii  oOpazoBarenbHO  cpenbl  CIIO

PROFob6pazoanue : [caiit]. — URL: https://profspo.ru/books/93391. (mara
obpamenus: 07.09.2020)
3. [Tannypkuna, T. K. OcHoBel MeHemKkMeHTa : yueOnoe nocodbue st CITIO /

T. K. Ianmypkuna. — CapatoB, Mocksa : [IpodgoOpazoBanue, Aii [lu Ap Menua,
2020. — 133 c. — ISBN 978-5-4488-0808-1, 978-5-4497-0472-6. — Tekcr :
AJIEKTPOHHBIN // DNEKTPOHHBIN pecypc 1udpoBoit oOpazoBarensHoil cpenb CIIO
PROFo0OpazoBanue : [caiit]. — URL: https://profspo.ru/books/96023 (nmarta
obpamienus: 06.09.2020).

4, bankosckuit menemxment : yueOnuk / B. JI. Cexepun, C. C. 'ony6eB. - M. :
[Ipocnext, 2017. - 221 c. 2. EropoBa, T. 1. OcHoBel menemxmenta / T. W.
EropoBa ; mon penmakuueit A. S. BomkoBa. — MockBa, MxkeBck : MHCTUTYT
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KOMIIBIOTEpHBIX ucciaenaoBanuid, 2019. — 136 ¢. — ISBN 978-5-4344-0633-8. —
TexcT : 27eKTpOHHBIA // DAEKTPOHHBIA pecypc LU(POBON 00pa3oBaTEIbHOMN
cpensl CITO PROFo6pa3oBanue : [caiit]. — URL.: https://profspo.ru/books/97371
(mata obpamenus: 07.09.2020).
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4. KOHTPOJIb M OHLEHKA PE3YJIBTATOB OCBOEHUA

JCTUTIIAHBI

KOHTpOJIB H OHCHKa pPC3YyJIbTATOB OCBOCHHA JUCHHUIINIMHBI OCYHICCTBIIACTCA
npeunogaBarciicM B IHPOHCCCC IPOBCACHHA YCTHBIX OIIPOCOB, TCCTHUPOBAHUA,

MPAKTUYECKUX 3aHSATHUM,

BBIITOJIHCHU A O6y‘-IaIOH_II/IMI/IC$I HHAWBUAYAJIbHBIX U

IPYIIOBBIX 3a1aHUM, a TAK)KE B XOJE DK3aMEHA.

Pe3yabTarhl 00y4yeHus
(ocBOEHHBIE YMEHHsI, YCBOEHHbIE 3HAHMS)

@opMbI 1 MeTOAbI KOHTPOJISI M OLIEHKHU
pe3yJabTaToB 00y4YeHHsl

1

2

YMmenus.

ONneprupoBaTh OCHOBHBIMHU ITOHATHUAMU U
KaTCropuiaMm MCHCIKMCHTA

Bomnpocs B xoze nekuuu. KontposiabHbie
BOIIPOCHI ITPH MPOBEPKE JTOMAIIIHETO 3aJaHus

IUIAHUPOBATh U OPraHU30BbIBATH PAOOTY
HIOJPA3ACICHUS

[TpakTuyeckas padora «IIpoexkTupoBanue
OpraHu3anun

MIPOCKTUPOBATh OPraHNU3alMOHHBIE
CTPYKTYPHI yIIpaBJICHUs

[TpakTuyeckue paboTel «OpraHu3auoHHbIC
CTPYKTYpbI», «IIpoeKTUpOBaHKE OpraHu3aLun»

IPUMEHSTH B TPOPECCHOHATLHON
NESITEIbHOCTH ITPHUEMBI U METOIbI
3¢ (HEKTHBHOTO JCIOBOTO OOIICHUS

YcTHBIN Ompoc.
BeicTynuienus ¢ noxiiagamu

OpUHUMATD YPPEKTUBHBIE PEIICHHS,
UCIIOJIb3YSl CUCTEMY METOJIOB YIIPABIICHUS

[Tpaxtuueckas padota «IIpunsarue
YIPaBICHUYECKUX PEIICHUN». AHAIHN3 JEIOBBIX
CUTYyalMI

3HaHud:

CYHIHOCTb U XapaKTCPHBIC YCPThI
COBPEMECHHOI'O MCHC/IPKMCHTA, UCTOPHIO €TO
Pa3BUTHA

YcTHBIN Oompoc.
KonTponbHas paboTa 1mo pasueny
«TeopeTnyeckrie OCHOBBI MEHEXKMEHTA

(axTophl BHEIIHEH U BHYTPEHHEHN Cpeibl
OpraHu3auu

TecTtupoBanue

OCHOBHBIE BUJIbI OPraHU3ALIMOHHBIX
CTPYKTYp, IPUHLIMIIBI U TpaBUiIa UX
IIPOEKTUPOBAHUS

Kontposnbnas padota mo pazaeny «DyHKIIUN
MEHEKMEHTA

MPOLECC NMPUHATHUS U peau3alun
YIIPABJICHUYECKUX PEIICHUI

YcTHBI onpoc.
[Tpaktuyeckas pabdora «IIpunarue
YIPaBICHYECKUX PELICHUN»

(GyHKIIMM MEHEPKMEHTA B PHIHOYHOM
SKOHOMMKE: OpraHU3aLNIo, IIJITAaHUPOBAHMUE,
MOTHBAIMIO U KOHTPOJIb AEATEIbHOCTH
HKOHOMHUYECKOTO CYOBEKTa

YcTHBIN Oompoc.

[ToaroroBka IOKJIA0B U NPE3CHTAUMI 110 TEME
«Teopun moTuBaLUM».

KonTponbhas pabota no pazneny «OyHkuuu
MEHEPKMEHTa

CUCTEMY MCTOAOB YIIPABJICHUA

YcTHBIN omnpoc.
KonTponbHas pabota mo pazueny
«TeopeTnueckue OCHOBBI MEHEKMEHTA»

BU/IbI YIIPABJICHYCCKUX pCH_ICHI/Iﬁ 1 MCTOAbI UX
MPUHATUA

YcTHBIN Oompoc.
[TpakTueckas pabota «[Ipunstue
YIPaBICHYECKUX PELICHUN»

CTWJIN YITPABJICHUA

TectupoBanue
[TpakTuyeckas pabota « AHaNIN3 CTHIIEH
PYKOBOJCTBa»
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CYIIHOCTh U OCHOBHBIC BUIBI KOMM}’HI/IKaHI/Iﬁ

YcTHBIM onpoc.
ITpakTrueckas padota «/leqoBoe oOmeHne)

0COOCHHOCTH OpraHU3aly YIPaBICHHUS B
0aHKOBCKHUX YUPEXKIECHUAX

YcTHBIM onpoc.
[TpakTuueckas padota «OCOOCHHOCTH
0aHKOBCKOI'O0 MEHEHKMEHTA)

NoakowhE

© ®

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.

BOl'[pOCLI K 3K3aMEHY 10 TUCHUIIJIUHE «MeHeIDKMeHT»

IlonsiTre opranusanuy, e NIpU3HAKU U 3aKOHBI.
BuyTpeHHss1 1 BHELIHSS cpefja OpraHu3aluu.
ITonsTe MeHeKMEHTA. Pa3HOBUAHOCTH MEHEKMEHTA.
Llenu u 3amaun MEHEIXKMEHTA.
Cucrema ynpasnenus. [Tonxonsl K yIpaBieHHUIO.
MeTo bl ¥ IPUHLIMIIBI YIIPABIICHUS.
Hcropuueckue nepruoibl pa3BUTHs MEHEIKMEHTA (JIPEBHUM MEPHOJ, HHAYCTPHATIbHBIN
nepuon).
Ikona nayunoro ynpasienus (1885-1920 rr.).
AnmuHucTpaTuBHAs 1Koja ynpasieHus (1920-1950 rr.).
[Ikomna yenoBeYecKuX OTHOILICHH U oBeaeHYecKuX HayK (1930-1950 rr.).
Passutne menemxmenTa B Poccnn. EBporneiickas MOJenb MEHEIKMEHTA.
AMepHKaHCKas U SIIOHCKAasi MOZEIIN MEHEIPKMEHTA.
[Tonsitue «menemxepy». TpeboBanus k MeHeKepy. UMK MeHexepa.
YpaBileHYECKUE POJIM MEHEKEPA.
3ajaun MeHeKepa.
IlonsTvie 1 BUBI ITAHUPOBAHMSL.
[InanupoBanue u opranuzanus paboThl NOApa3ACICHUS.
Crparerndueckuii MEHEJUKMEHT: aHAIU3 CPEJbl; MUCCUSI OPTaHU3ALMH.
Crparernueckuii MEHE)KMEHT: [TIOCTAHOBKA LIEJI€H; BBIOOp CTpaTeruu.
Opranu3anus Kak QyHKIHS MEHEDKMEHTA. THIIbI OpraHu3allMOHHbBIX CTPYKTYD.
[IpoekTupoBaHue OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYD YIPaBIEHUS OpraHU3aIHei.
MotuBanys ¥ CTUMYJIUpOBaHuE. Buabl MOTHBOB U CTUMYJIOB.
Teopun motuBanmu. Teopun Macnoy, MakKnemranna.
Teopun motuauuu. Teopun Bpyma, I'epudepra.
Teopun motuBanuu. Teopun Anamca, [Toprepa-Jloynepa.
Teopuu motuBauuu. Teopun Anbaepdepa, Jloka.
[TonsiTve ¥ BUJBI KOHTPOJISL.
WNudopmanus u KOMMyHHKaLus B MeHeKMeHTe. [IoHATHe 1 KiaccupuKams
YIPaBICHYECKUX PELICHU.
PykoBonctBo. CTHIIN PyKOBOJCTBA.
Bnacte 1 nuaepcTso.
IIcuxonorudeckrie OCHOBBI MEHEKMEHTA.
3aauu cUCTEMBI YIPABIECHUS TIEPCOHATIOM.
JlenoBoe ob1ieHue, ero GOpMsl.
Kondmukrel. Ynpapnenue KoHQIUKTaMU.
Crpecc. YpaBiieHUE CTPECCOM.
CaMoOMeHe I KMEHT.
OcHOBBI OaHKOBCKOTO MEHEKMEHTA.
OcymecTBiieHre MeX0aHKOBCKHX PAcYETOB
IIpouecc ocymiecTBIEHUST MEXAYHAapOAHBIX pacdyeToB IO 3KCHOPTHO-UMIIOPTHBIM
ONEepPALHSIM.
ITponecc npuHATHS () (HEKTUBHBIX pEIIEHUH, HA OCHOBE CHUCTEMbI METOJIOB YIIPABJICHHUS.
[IpoBeneHue onepanuii Ha peIHKE MEKOAHKOBCKHX KPEIUTOB.
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42.
43.

44,

45.
46.
47.
48.

DopMHUpPOBaHUE U PETYIUPOBAHUE PE3EPBOB HA BOZMOXKHBIE IIOTEPH IO KPEIUTAM.
Pacuernsle onepanuu. Buasl pacuetHbsix omepauuid. OOcCiIyXHBaHHE pacyETHBIX
OIlepalyy C UCIIOJIb30BAHUEM PA3IMYHBIX BUOB IUIATEKHBIX KapT.

[Tpumenenne B npodeCCHOHATBHON ESITEIbHOCTH MPUEMOB U METOJIOB A(PPEKTHBHOTO
JIeJI0OBOTO OOILEHUS.

IIponecc oLeHKU KPeIUTOCIIOCOOHOCTH KIIMEHTOB

OcymecTBienue 1 0popMIICHUE BblJIaul KPEIUTOB

Onumure nIpouecc OCyIECTBIEHNS U CONIPOBOKICHHUE BbIAAHHBIX KPEIUTOB
OcyiecTBieHnE MOCPEAHUYECKHUX OIlEpaliil ¢ IEeHHBIMU OyMaramu.
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5. JUCT U3BMEHEHUW # JOMNOJHEHWI, BHECEHHBLIX B

PABOYYIO NIPOI'PAMMY

No HU3MCHCHUA, JaTa U3MCHCHUA, No CTpaHHUIIbl C U'BMCHCHHUCM

BbLIIO CTAJIO

OcHoBaHUue:

HOI[HI/ICI) JH1a BHCCIICTO U3MCHCHUA
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